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AgendaAgenda

• Definiciones
• Objetivos
• Finalidades
• Temática
• Retos
• Esfuerzos actuales
• GICHD y IMSMA
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ObjetivosObjetivos
La gestión de información en la atención 
a Sobrevivientes de minas y MUSE no es 
una finalidad pero si una estrategia la 
cual tiene como objetivo la provisión de 
información necesaria. 
El objetivo de la gestión de información 
es de brindar un apoyo a las tareas 
diarias de las organizaciones.
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FinalidadesFinalidades
Intereses compartidosIntereses compartidos

Monitoreo 
cualitativo

Monitoreo 
cuantitativo

Asistencia 
Integral Administración 

prestaciones

Gestión nacional
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Finalidades Finalidades -- IIII
La gestión de información depende de los 
intereses de las instituciones y organizaciones 
involucradas. 
La gestión de información es la respuesta de 
cada organización y sus necesidades 
informativas.
Gestionar información a nivel nacional requiere 
consolidar los requerimientos de todas las 
organizaciones e instituciones activas en la 
atención a Sobrevivientes con la finalidad de 
definir el juego de variables mínima  cual 
representa los intereses compartidos de todos 
los actores. 
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Temática vs. fines de la gestiónTemática vs. fines de la gestión

Atención Emergencia Rehabilitación físico 
– social

Reinserción socio –
laboral

Asistencia 
humanitaria

Monitoreo cualitativo Prestación: si / No

Monitoreo 
cuantitativo

¿Calidad aceptable? 
¿Hay que 
cambiar algo?

Administración 
prestamos

¿Cuanto cuesta?

Asistencia integral 
(gestión de 
procesos)

¿Prestación en 
orden? 
¿Calidad? ¿Y la 
victima, cual 
son las otras 
necesidades?

Tema

Finalidad
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RetosRetos
Crear un sistema conjunto de gestión de 
información sobre la atención a sobrevivientes 
de minas. 
Establecer acuerdos de cooperación y 
coordinación 
Establecer un estándar mínimo de información 
compartida (la cual representa los intereses 
compartidos de todos los actores) 
Crear herramientas que proveen suficiente 
flexibilidad para poder responder a las 
necesidades particulares de cada organización. 
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Características principales de un sistema nacional Características principales de un sistema nacional 
de la gestión de información de la gestión de información 

Descentralización
Intercambio de información asíncrona
Delegación de responsabilidades y derechos a 
entidades ejecutoras
Sistema de intercambio a base de acuerdos 
entre organizaciones
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La finalidad de la atención a victimas 
no es la gestión de información, 
sino la asistencia prestada a los 
sobrevivientes por parte de las 

diferentes organizaciones
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